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POLITYKA PRYWATNOSCI

BONSAI PILATES & YOGA STUDIO

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych oraz
wykorzystywania plikéw cookies przez W&D Studio sp. z 0.0. z siedziba w Sosnowcu, pod
adresem: al. Zwycigstwa 4/IA, 41-200 Sosnowiec, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow KRS
pod numerem KRS: 0001176005, REGON: 541854476, NIP: 6443591730.

Administratorem danych osobowych jest W&D Studio sp. z 0.0. z siedziba w Sosnowcu, pod
adresem: al. Zwycigstwa 4/IA, 41-200 Sosnowiec, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow KRS
pod numerem KRS: 0001176005, REGON: 541854476, NIP: 6443591730, zwana dalej:
,,Administratorem”.

Celem skontaktowania si¢ z Administratorem, nalezy wysla¢ wiadomos$¢ na adres e-mail:
pilatesbonsai@gmail.com lub poczta tradycyjna na adres siedziby Administratora, to jest:
al. Zwycigstwa 4/TA, 41-200 Sosnowiec.

§2
CELE, ZAKRES I PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe Klientow przechowywane przez Administratora sa przetwarzane zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz przepisami Ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781 z pézn. zm.), w celu:

a) zawarcia i realizacji umowy o $wiadczenie ustug,

b) prowadzenia i obstugi konta Klienta w systemie rezerwacyjnym,

c) realizacji obowiazkéw prawnych 1 ksiggowych Administratora,

d) marketingu wlasnych ustug — wylacznie za zgoda,

e) obslugi zapytan i reklamacji,

f) dochodzenia praw i roszczen przez Administratora danych lub osobe, ktérej dane

dotycza,

@) zabezpieczenia roszczen.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji umowy lub
zalozenia konta.
Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty przetwarzajace dane na zlecenie Administratora, m.in.:

a) operatorzy platnosci (np. Przelewy24),

b) firmy ksiggowe,

¢) dostawcy oprogramowania (np. Fitssey),

d) firmy hostingowe.
Dane osobowe moga zosta¢ takze udostepnione wlasciwym organom wladzy publicznej, jezeli
obliguja do tego obowigzujace przepisy prawa.
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Kazdorazowo przekazanie takie odbywac bedzie si¢ wylacznie w oparciu o zawarta w tym
zakresie umowe lub inna wiazaca podstawe prawna. W takich sytuacjach ilo$¢ przekazywanych
danych ograniczona jest do wymaganego minimum.

Dane osobowe moga w wyjatkowych sytuacjach zosta¢ przekazane do podmiotéw
$wiadczacych ustugi na rzecz Administratora prowadzacych dzialalno$¢ poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG) w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z rozwigzan
informatycznych, ktérych serwery sa zlokalizowane poza EOG. Kazdorazowo, gdy dane
osobowe beda przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) lub do panstw,
ktére nie zapewniajg takiego samego lub odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych,
Administrator zadba o to, by odbywalo si¢ to w oparciu o wazna podstawe prawng oraz
z wykorzystaniem prawem wymaganych zabezpieczen.

Podczas korzystania ze strony internetowej moga by¢ pobierane dodatkowe informacie,
w szczegolnosci: adres IP przypisany do komputera uzytkownika lub zewnetrzny adres 1P
dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu
operacyjnego, adresu URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (tzw. referer
link) — w przypadku gdy przejscie do Serwisu nastapilo przez zewnetrzny odnosnik. Powyzej
wskazane dane nie sq kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi strony Serwisu.

Od uzytkownikéw moga by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach
1 odnosnikach, w ktére zdecyduja si¢ klikna¢ lub innych czynnosciach, podejmowanych na
stronie internetowej. Podstawa prawng tego rodzaju czynnosci jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. £ RODO), polegajacy na ulatwieniu korzystania z ustug
swiadczonych drogg elektroniczna oraz na poprawie funkcjonalnosci tych ustug.

Serwis nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji z wyjatkiem informacji zawartych
w plikach Cookies. Gromadzone w ten sposéb informacje wykorzystywane sa m.in. do:
zarzadzania Serwisem, stwierdzenia ewentualnych zagrozen bezpieczenistwa, badania
zagregowanego ruchu Uzytkownikéw w ramach Serwisu oraz w celach statystycznych, w tym
z wykorzystaniem narzedzi Google Analytics.

§3
OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Administrator doklada szczegdlnej starannosci w celu ochrony interesow osob, ktorych dane
dotycza, a w szczegolnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sq przetwarzane zgodnie
z prawem, zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami, merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku
do celow, w jakich sa przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje
0s6b, ktérych dotycza, nie diuzej niz jest to niezbedne do osiggniccia celu przetwarzania.
Dane osobowe uzytkownikéw przechowywane sa przez Administratora:

a) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest wykonanie umowy, tak dlugo,
jak jest to niezbedne do wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy
okresowi przedawnienia roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
przedawnienia wynosi szes¢ lat, a dla roszczen o §wiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej — trzy lata,

b) w przypadku, gdy podstaws przetwarzania danych jest zgoda, tak dlugo, az zgoda nie
zostanie odwolana, a po odwolaniu zgody przez okres czasu odpowiadajacy okresowi
przedawnienia roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator 1 jakie moga by¢
podnoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin
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przedawnienia wynosi szes¢ lat, a dla roszczen o §wiadczenia okresowe oraz roszczen
zwigzanych z prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej — trzy lata.

§ 4
PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane, ma prawo do:

a) uzyskania informacji, dostgpu do danych oraz do otrzymania kopii danych, co oznacza, ze
w kazdym czasie mozna zazada¢ podania informacji o swoich danych osobowych, ktére
Administrator przechowuje, lub do ktérych ma dostep. Na zadanie Administrator wysle
réwniez kopie danych osobowych, ktére przetwarza,

b) sprostowania danych osobowych, przy czym Administrator podejmuje racjonalnie
uzasadnione kroki w celu zapewnienia, ze dane osobowe osoby, ktérej dotycza sa
prawidlowe, kompletne i aktualne,

c) przenoszenia danych, co oznacza prawo do otrzymania swoich danych osobowych,
dostarczonych Administratorowi, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie, nadajacym si¢ do maszynowego odczytu, jak réowniez prawo do zadania
przekazania tych danych innemu Administratorowi, ktory zostanie wskazany,

d) usuniecia danych i do ograniczenia przetwarzania, ktore to uprawnienie zostanie wykonane
przez Administratora bez nieuzasadnionej zwloki i pod warunkiem, ze inne przepisy nie
bedq naklada¢ na Administratora obowiazku przetwarzania danych,

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania we wskazanych w przepisach przypadkach
1 w zaleznosci od indywidualnej sytuacji. W takich sytuacjach Administrator nie bedzie
kontynuowac przetwarzania, chyba ze wykaze istnienie nadrzednych, waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania lub dane sa niezbedne dla ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen,

f) wniesienia skargi Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych i do ochrony prawne;
przed sadem.

Zadanie skorzystania z przystugujacych praw, okreslonych w ust. 1 nalezy kierowaé za pomoca,

poczty e-mail na adres: pilatesbonsai@gmail.com lub poczty tradycyjnej na adres siedziby

Administratora. Kontaktujac si¢ z Administratorem za pomoca poczty elektronicznej mozesz

zosta¢ poproszony o podanie dodatkowych informacji, ktére pozwolg Administratorowi

potwierdzi¢ Twoja tozsamos¢ tak, by osoba nieuprawniona nie uzyskiwata dostepu do Twoich
danych.

§5
PLIKI ,,COOKIES”

Strona internetowa Administratora korzysta z plikéw cookies w celu prawidtowego dziatania,
analityki 1 celow marketingowych (np. Google Analytics, Facebook Pixel — jesli dotyczy).

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane w urzadzeniu kofncowym Uzytkownika,
ktére umozliwiaja korzystanie z funkcji strony.

Instalacja plikow ,,cookies” jest konieczna do prawidlowego §wiadczenia uslug na stronie
internetowej. W plikach ,,cookies” znajduja si¢ informacje niezbedne do prawidlowego
funkcjonowania strony, a takze daja one mozliwo$¢ opracowywania ogdlnych statystyk
odwiedzin strony internetowe;.

W ramach strony stosowane sg rodzaje plikow ,,cookies™: sesyjne i state
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a) ,,Cookies” ,sesyjne” sa plikami tymczasowymi, ktoére przechowywane sa w urzadzeniu
koncowym uzytkownika do czasu wylogowania (opuszczenia strony),

b) ,,State” pliki ,,cookies” przechowywane sa w urzadzeniu koficowym uzytkownika przez
czas okreslony w parametrach plikow ,,cookies” lub do czasu ich usunigcia przez
uzytkownika.

Administrator wykorzystuje wlasne pliki cookies w celu lepszego poznania sposobu interakcji

uzytkownika w zakresie zawartosci strony. Pliki gromadza informacje o sposobie korzystania

ze strony internetowej przez uzytkownika, typie strony, z jakiej uzytkownik zostal
przekierowany oraz liczbie odwiedzin 1 czasie wizyty uzytkownika na stronie internetowe;.

Informacje te nie rejestruja konkretnych danych osobowych uzytkownika, lecz stuzg do

opracowania statystyk korzystania ze strony.

Uzytkownik ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu plikéw ,,cookies” do swojego

komputera poprzez ich uprzedni wybor w oknie swojej przegladarki. Szczegdlowe informacje

o mozliwosci 1 sposobach obstugi plikéw ,,cookies” dostgpne sa w ustawieniach

oprogramowania (przegladarki internetowej).

Korzystanie ze strony internetowej bez zmiany ustawien cookies oznacza zgode na ich uzycie

zgodnie z niniejsza Polityka.

§o6
POSTANOWIENIA KONCOWE

W przypadku zmiany obowigzujacej Polityki Prywatnosci, w szczegoélnosci gdy beda tego
wymagaly zastosowane rozwigzania techniczne lub zmiany przepiséw prawa w zakresie
prywatnosci osob, ktorych dane dotycza, wprowadzone zostang odpowiednie modyfikacje do
niniejszej Polityki Prywatnosci, ktére bedg obowiazywaly w ciggu 14 dni od ich opublikowania
na stronie Administratora.

Korzystanie ze strony po wprowadzeniu zmian oznacza ich akceptacje.

Administrator stosuje §rodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace ochrong przetwarzanych
danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona,
a w szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobg nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych
przepisOw oraz zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Administrator udostgpnia odpowiednie §rodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu
1 modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesylanych droga
elektroniczna.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Polityka Prywatnosci stosuje si¢ odpowiednio
przepisy RODO oraz inne wlasciwe przepisy prawa polskiego.



